广东交通职业技术学院(天河校区和
花都校区)电梯维修和保养服务项目
用户需求书及响应报价文件

根据《中华人民共和国政府采购法》《中华人民共和国政府采购法实施条例》《广东交通职业技术学院采购管理细则(修订)》和其他有关法律法规规定，为了确保广东交通职业技术学院电梯设备的安全运行，拟选择一家具备专业资质，信誉良好的电梯维保企业对本学院天河校区和花都校区合计8台电梯的进行维修和保养，其中电梯品牌2个（广州日立、杭州西奥）。现对相关服务项目进行公开采购，欢迎有资质的电梯维修保养单位积极参加。
一、项目概况及项目预算
（一）项目名称：广东交通职业技术学院(天河校区和花都校区)电梯维修和保养服务项目。
（二）项目预算：9万元（人民币）
（三）项目地点：广东交通职业技术学院天河校区、花都校区（广州市天河区天源路789号、广州市花都区工业大道11号）。
（四）项目概况：本次采购维保服务的电梯共8台：天河校区图书馆、轨道楼、土木楼共有4台日立客梯；天河校区2号楼、花都校区综合楼共有4台杭州西奥客梯，服务期两年。
电梯所在地点及具体品牌型号见下表：
	序号
	电梯地址
	品牌型号
	设备数量
	额定载重量
	层/站
	额定速度 
	设备类型

	1
	天河校区图书馆
	GVF-Ⅱ1150-CO60
	1
	1150KG
	6
	1m/s
	曳引驱动乘客电梯

	2
	天河校区图书馆
	MCA-1150-CO90
	1
	1150KG
	6
	 1.5m/s
	曳引驱动乘客电梯

	3
	天河校区轨道楼
	GVF-II1000-CO90
	1
	1000KG
	11
	 1.5m/s
	曳引驱动乘客电梯

	4
	天河校区土木楼
	GVF-II1000-C090
	1
	1000KG
	8
	 1.5m/s
	曳引驱动乘客电梯

	5
	天河校区2号楼
	XO-REBO
	1
	1050KG
	8
	1.75m/s
	曳引驱动乘客电梯

	6
	天河校区2号楼
	XO-REBO
	1
	1050KG
	8
	 1.75m/s
	曳引驱动乘客电梯

	7
	花都校区综合楼
	XO-REBO
	1
	1050KG
	8
	1.75m/s
	曳引驱动乘客电梯

	8
	花都校区综合楼
	XO-REBO
	1
	1050KG
	8
	 1.75m/s
	曳引驱动乘客电梯



二、工作内容
（一） 定期检查和维护：每月进行二次定期检查，包括电梯机房、井道、轿厢等部位，确保设备的正常运行。
（二）故障维修：及时响应故障报修，提供快速、有效的维修和解决方案确保电梯设备的正常运行。
（三）应急救援：提供24小时应急救援服务，确保在紧急情况下能够迅速响应并采取必要的救援措施。
三、投标人资格要求
（一）基本条件
1.具备相关电梯维保工作的资质和执照。
2.具备良好的信誉和口碑，没有处于被责令停业，在最近三年内没有重大效劳质量、平安事故。
3.本项目的特定资格要求：具有市场监督管理局颁发的有效的《中华人民共和国特种设备安装改造维修许可证》（电梯）维修类A级或以上资质。
（二）技术要求
中标公司对其维护保养的电梯安全性能负责，按照维护保养合同、《广州市电梯安全管理办法》、《广东省电梯使用安全条例》以及相关的法律法规、安全技术规范和标准的规定对电梯进行维护保养，确保维护保养质量，依据法律法规和采购人委托事项履行安全管理义务，并承担相应的责任。
（三）服务要求
1.能够提供每日24小时的服务响应机制不低于行业服务标准，电梯发生困人故障，必须在30分钟内到达现场（不分工作日、节假日）；电梯发生一般故障，必须在60分钟内到达现场（不分工作日、节假日）；不需更换零部件的电梯故障修复时间一般可以要求24小时；需要更换零部件的书面告知时间。
2.具备快速响应和高效处理故障问题的能力，电梯故障响应时间则从电梯困人开始计算，维保作业人员能够在30分钟内到达现场，2小时间内将被困电梯轿厢人员安全救出。
3.中标单位配合完成电梯年度安全监测工作，如因维保质量原因未能通过年检的，发生的复检费用由中标单位负责。因维保不当造成电梯安全问题，责任由中标单位承担。维护保养周期按规范是半月、季度、半年和年度。每次每台保养时间建议不小于30分钟。
4.电梯维修时所需更换的零配件，必须是全新合格且符合国家相关强制性标准的零配件（原厂件优先），单件价值200元（含200元）以上大修配件及日常维修保养大型配件由招标方提供，日常维修保养中单件价值200元以内的配件由中标人自行提供（配件费用含在投标报价中）。
四、服务金额限价
根据市场行情，采用半保形式（半保维修200元以内的零配件）维修和保养服务，两年费用预算约为9万元。
五、付款方式
合同签定后15个工作日内，甲方支付合同金额的50%，合同服务期限截止或合同约定的服务完成后, 在收齐乙方维护过程文件、自检报告及正式发票后10个工作日内向乙方支付剩余的50%合同金额。
六、服务时限
按签定合同即日起，共24个月。终止服务：若报价供应商未达约定标准，且在用户出具书面整改要求15日内仍未能整改，服务项目终止。如出现合同终止情形处于维保周期中途，甲方应按实际天数/服务频次折算支付当期维保费用。
7、 上述要求及其他未尽事项，以双方签订的合同或者协议为准。
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报价表

采购项目名称：                                          

	项目名称
	报价总价（元）
	供货（服务）期
	备注

	
	
大写：人民币

小写：￥
	
	



本公司承诺提供的服务满足项目公告上提出的所有采购项目需求。
（温馨提示：中文大写金额用汉字，如壹、贰、叁、肆、伍、陆、柒、捌、玖、拾、佰、仟、万、亿、元、角、分、零、整（正）等。）

报价供应商名称（盖章）：                        
日期：   年   月   日
